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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
VON HOSTING-STATIONSS

Auch wir kommen um das Kleingedruckte leider nicht herum. Schlielich handelt es sich bei den HOSTING-

STATIONSS Internet-Diensten, um Losungen mit vielen Einzelelementen.

Unsere Geschiftsbedingungen haben das Ziel, die Geschéftsbeziehung zwischen Thnen und HOSTING-

STATIONSS unter Beriicksichtigung der Interessen aller Internet-Nutzer verbindlich und fair fiir alle zu regeln.

Grundlage einer Bestellung und eines Vertrages sind daher immer die nachfolgenden Allgemeinen
Geschiftsbedingungen von HOSTING-STATIONSS, nachfolgend als STATIONSS bezeichnet, deren

Kenntnisnahme und Einbeziehung Sie mit einer Bestellung bei uns anerkennen und bestétigen.
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Verantwortlich fiir den Inhalt dieser Seiten:
HOSTING STATIONSS5 Provider Informationen

e Firma: HOSTING STATIONSS

e Inhaber: Andreas Fritz

e Sidring 1A (Gewerbegebiet OST 1I)

*  D-65795 Hattersheim

e Ust-ID: 252972075

e Steuer Nr: 468.190.2574

*  Gerichtsstand: Frankfurt

e Telefon: (+49) 06190 9744 793

*  Hotline: (+49) 06190 9744 578

*  Fax: (+49) 06190 9744 577

*  Email: info@hosting-station55.de

*  Geschiftszeiten: Montag bis Sonntag von 8:00 bis 20:00 Uhr.
e Internet: http://www.STATIONSS.de

e Internet: http://www.HOSTING-STATIONSS.de

e Internet: http://www.ISPHTTP.de

e Internet: http:// www.GERMANY-WEBHOSTING.de
* Internet http:/www.SEOWEBHOSTER.de

Abschnitt I: Allgemeine Regelungen

1. Geltungsbereich, A'nderungen, Vertragsbeginn

1.1 Diese allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) von STATIONSS Hosting Provider gelten fiir alle Dienste
von STATIONSS Hosting Provider. Im Abschnitt I (allgemeine Bestimmungen) finden Sie Bedingungen, die fiir
alle Dienste gelten. In den Abschnitten I (Webhosting, Domains, E-Mail, Unified Messaging), III Reseller
finden Sie Bedingungen, die jeweils zusétzlich fiir die einzelnen Dienste gelten. Die Bestimmungen fiir die
einzelnen Dienste gelten jeweils auch dann, wenn im Rahmen eines Vertragsverhéltnisses mehrere Dienste

zusammen bereit gestellt werden.

1.2 STATIONSS Hosting Provider kann diese AGB mit einer angemessenen Ankiindigungsfrist dndern.
Widerspricht der Kunde der Anderung nicht innerhalb einer von STATIONS5 Hosting Provider gesetzten Frist,
gilt die Anderung als genehmigt. STATIONS5 Hosting Provider weist den Kunden in der Anderungs-
Ankiindigung darauf hin, dass die Anderung wirksam wird, wenn er nicht binnen der gesetzten Frist

widerspricht.

1.3 Den Volltext der AGB kann STATIONSS5 Hosting Provider iiber die Mitteilung eines Links bekannt geben,
unter dem der Volltext im Internet abrufbar ist.

1.4 Ein Vertragsschluss setzt die Angabe vollstdndiger und richtiger Daten voraus.



1.5 Der Vertrag kommt mit der Freischaltung der Zugangskennung durch STATIONSS Hosting Provider
bezogen auf den Hauptvertragsbestandteil zustande.

2. Leistungen der Firma STATIONS55 Hosting Provider
2.1 Der Leistungsumfang der einzelnen Dienste ergibt sich aus der zum Zeitpunkt der Bestellung aktuellen

Beschreibung des Dienstes.

2.2 Die Verfiigbarkeit der STATIONS5 Hosting Provider Server und der Datenwege bis zum Ubergabepunkt in
das Internet (Backbone) betrdgt mindestens 99.9 % im Jahresmittel. STATIONSS Hosting Provider weist den
Kunden darauf hin, dass Einschrankungen oder Beeintridchtigungen der von ihr erbrachten Dienste entstehen
konnen, die auBerhalb des Einflussbereiches von STATIONSS Hosting Provider liegen. Hierunter fallen
insbesondere Handlungen Dritter, die nicht im Auftrag von STATIONSS Hosting Provider handeln, von
STATIONSS Hosting Provider nicht beeinflussbare technische Bedingungen des Internet sowie hohere Gewalt.
Gleichermafen kann auch die vom Kunden genutzte Hard- und Software oder technische Infrastruktur (z.B.
DSL-Anschluss eines anderen Anbieters) Einfluss auf die Leistungen von STATIONSS Hosting Provider haben.
Soweit derartige Umsténde Einfluss auf die Verfiigbarkeit oder Funktionalitét der von STATIONSS Hosting
Provider erbrachten Leistung haben, hat dies keine Auswirkung auf die VertragsgemafBheit der von STATIONSS
Hosting Provider erbrachten Leistung.

2.3 STATIONSS Hosting Provider fiihrt an ihren Systemen zur Sicherheit des Netzbetriebes, zur
Aufrechterhaltung der Netzintegritdt, der Interoperabilitdt der Dienste und des Datenschutzes regelméafig
Wartungsarbeiten durch. Zu diesem Zwecke kann sie ihre Leistungen, unter Beriicksichtigung der Belange des
Kunden voriibergehend einstellen oder beschrianken, soweit objektive Griinde dies rechtfertigen. STATIONSS
Hosting Provider wird die Wartungsarbeiten, soweit dies moglich ist, in nutzungsarmen Zeiten durchfiihren.
Sollten ldngere voriibergehende Leistungseinstellungen oder -beschrankungen erforderlich sein, wird
STATIONSS Hosting Provider den Kunden iiber Art, Ausmall und Dauer der Beeintrichtigung zuvor
unterrichten, soweit dies den Umstédnden nach objektiv moglich ist und die Unterrichtung die Beseitigung bereits

eingetretener Unterbrechungen nicht verzégern wiirde.

2.4 STATIONSS Hosting Provider ist in der Wahl der technischen Infrastruktur frei. Sie kann die eingesetzte
Infrastruktur, Backbones, Leistungen dritter Lieferanten sowie Hard- und Software jederzeit austauschen. Der
Einsatz bestimmter Infrastruktur, Backbones, Leistungen dritter Lieferanten oder bestimmter Hard- und

Software gelten nur dann als Vertragsbestandteil, wenn dies in der Beschreibung der Dienste hervorgehoben ist.

2.5 STATIONSS Hosting Provider kann ihre Leistungen dndern, soweit dies unter Berticksichtigung der
Interessen der STATIONSS Hosting Provider fiir den Kunden zumutbar ist.

2.5.1 Soweit der Provider kostenlose Zusatzleistungen zur Verfiigung stellt, hat der Kunde auf ihre Erbringung
keinen Erfiillungsanspruch. Der Provider ist befugt, solche bisher vergiitungsfrei zur Verfiigung gestellten
Dienste innerhalb einer Frist von 24 Stunden einzustellen, zu dndern oder nur noch gegen Entgelt anzubieten. In
diesem Fall informiert der Provider den Kunden unverziiglich.

2.5.2 Soweit nicht ausdriicklich mit dem Kunden schriftlich vereinbart, gewéhrt der Provider dem Kunden keine
kostenlose technische Unterstiitzung (Support). Geleistet wird der Support werktags via Email und Telefon
innerhalb der normalen Biirozeiten. Der Provider leistet keinen direkten Support fiir Kunden des Kunden, sofern
keine anderweitigen Vereinbarungen schriftlich getroffen wurden.

2.5.3 Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, darf der Provider die ihm obliegenden Leistungen auch von
fachkundigen Mitarbeitern oder Dritten erbringen lassen.



2.5.4 Der Provider behélt sich das Recht einen Kunden ohne Angabe von Griinden innerhalb eines Monat zu
kiindigen.

2.6 In jedem Fall kann STATIONSS Hosting Provider ihre Leistungen mit einer angemessenen
Ankiindigungsfrist indern. Widerspricht der Kunde der Anderung nicht innerhalb einer von STATIONSS
Hosting Provider gesetzten angemessenen Frist, wird die Anderung giiltig. STATIONS5 Hosting Provider weist
den Kunden in der Anderungs-Ankiindigung darauf hin, dass die Anderung giiltig wird, wenn er nicht
widerspricht.

2.7 Soweit feste IP-Adressen zur Verfiigung gestellt werden, behalt sich STATIONSS Hosting Provider vor, die
dem Kunden zugewiesene IP- Adresse zu dndern, sofern dies aus technischen oder rechtlichen Griinden
erforderlich ist.

2.8 Soweit erforderlich und zumutbar, wirkt der Kunde bei einem Wechsel z.B. durch eine erneute Eingabe von

Zugangsdaten oder einfache Umstellungen seiner Systeme mit.

3. Zahlungsbedingungen

3.1. Nutzungsunabhéngige Entgelte sind im voraus zahlbar, Zahlungen des Kunden erfolgen durch
Lastschrifteinzug (geplant), oder Uberweisung des Kunden. Der Kunde erméchtigt STATIONSS5 Hosting
Provider, alle im Rahmen des Vertragsverhéltnisses anfallenden nutzungsunabhingigen Entgelte einzuziehen,

auch von Dritten .Die Erméchtigung gilt auch fiir vom Kunden mitgeteilte neue Bankverbindungen.

3.2 Sofern der Kunde nicht am Lastschriftverfahren teilnimmt, muss der Rechnungsbetrag spatestens am
vierzehnten Tag nach Zugang der Rechnung, auf dem in der Rechnung angegebenen Konto des Providers

gutgeschrieben sein.

3.3 STATIONSS Hosting Provider stellt zu jedem Zahlungsvorgang eine elektronische Rechnung im
Kundenlogin bereit. Ein Rechnungsversand per E-Mail ist kostenlos. Verlangt der Kunde die postalische
Zusendung einer Rechnung, kann STATIONSS Hosting Provider hierfiir ein Entgelt von 2,50 € je Rechnung

verlangen.

3.4 STATIONSS Hosting Provider kann die Preise zum Beginn der ndchsten Vertragslaufzeit mit einer
angemessenen Ankiindigungsfrist von mindestens einem Monat indern. Widerspricht der Kunde der Anderung
nicht innerhalb einer von STATIONS5 Hosting Provider gesetzten angemessenen Frist, gilt die Anderung als
genehmigt. STATIONSS Hosting Provider weist den Kunden in der Anderungs-Ankiindigung darauf hin, dass

die Anderung wirksam wird, wenn er nicht widerspricht.

3.5 Verandern sich Gebiihren von Domainregistrierungsstellen, oder der Regulierung unterliegende Gebiihren,
kann STATIONSS Hosting Provider die Preise entsprechend anpassen. Ist die Anpassung unzumutbar, kann sich
der Kunde mit Wirkung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Preiserh6hung vom Vertrag 16sen.

3.6 Gegen Forderungen von STATIONSS Hosting Provider kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder

rechtskriftig festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen.

3.7 Gerit der Kunde in Zahlungsverzug, kann STATIONSS Hosting Provider ihre Dienste sperren. Der
Entgeltanspruch besteht fort. Sperrt STATIONSS Hosting Provider eine Leistung berechtigt wegen

Zahlungsverzuges, kann sie die Entsperrung von der Zahlung eines Bearbeitungsentgelts in Héhe von € 25,00



abhéngig machen. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass ein Schaden nicht entstanden ist oder

wesentlich niedriger ist.

3.8 Kommt der Kunde fiir zwei aufeinander folgende Monate mit der Bezahlung eines nicht unerheblichen Teils
der Vergiitung, oder in einem ldnger als zwei Monate dauernden Zeitraum mit einem Betrag, der einem
monatlichen Entgelt entspricht, in Verzug, kann STATIONSS Hosting Provider das Vertragsverhéltnis aus
wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Ein wichtiger Grund zur fristlosen Kiindigung fiir
STATIONSS Hosting Provider liegt insbesondere auch dann vor, wenn ein Insolvenzverfahren iiber das

Vermogen des Kunden beantragt, er6ffnet oder die Eroffnung mangels Masse abgelehnt wird.

3.9 Bei Zahlungsverzug kann STATIONSS Hosting Provider fiir die erste und zweite Mahnung Mahnentgelte
und fiir jede unberechtigte Riicklastschrift Bearbeitungsentgelte in Hohe von jeweils € 19,95 erheben. Dem
Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass ein Schaden nicht entstanden ist oder wesentlich niedriger ist.

Bei Nichtzahlung werden wir die ausstehende Zahlungen, Plus Mahnkosten, Kosten der Sperrung der Domain,

einem Inkassobiiro unserer Wahl mit der Einzichung der Gelder beauftragen.

Die Kosten hat der Kunde zu tragen,insbesondere auch Adressenermittlung, wenn Kunde nicht per Email
erreichbar ist.Fakeanmeldungen werden mit Betrugsanzeige durch die Staatsanwaltschaft verfolgt. Weiterhin
verlangen wir eine Bearbeitungsgebiihr (Schadensersatz) von 100 Euro fiir Fakemanmeldung, pro Anmeldung.
Bei Nichtermittlung der Anschrift des Kunden, diirfen wir Domaine auch Ldschen lassen, ehe wieder

Registrierungskosten anfallen.

3.10 Im Falle des Zahlungsverzuges kann STATIONS5 Hosting Provider Verzugszinsen nach § 288 BGB

verlangen.

4. Zahlungsverfahren
4.1 STATIONSS bietet folgende Zahlungsmoglichkeiten an:

Sofortiiberweisung

Paypal

Uberweisung

Lastschrift

Vorkasse
Sofortiiberweisung ist der TUV-zertifizierte, versicherte Zahlungsdienst der Payment Network AG. Wenn Sie
mit Sofortiiberweisung bezahlen, wird Ihr Auftrag innerhalb weniger Stunden ausgefiihrt.Zahlung per Paypal
Paypal ist eine sehr schnelle und sichere Zahlung, beim Bezahlen per Paypal wird Ihr Auftrag innerhalb weniger
Stunden ausgefiihrt, sofern Ihr Paypal Guthaben ausreicht.Beachten Sie bitte das wir hier eine
Bearbeitungsgebiihr von 5 bis 10% veranschlagen.Zahlung per Rechnung (Uberweisung)
Ihre Bestellung wird umgehend ausgefiihrt, Sie erhalten 14 Tage Zeit Ihre Rechnung bei STATIONSS zu
begleichen.Zahlung per Lastschrift (Ab der zweiten Bestellung oder Rechnung)
Wir ziehen den Rechnungsbetrag per Lastschrift von Threm Konto ab, bitte geben Sie deshalb bei Ihrer
Bestellung die Kontodaten mit an. ( Hinweis: Fiir jede unberechtigte Riicklastschrift wird ein
Bearbeitungsentgelte in Hohe von jeweils € 19,95 erhoben. )4.3 STATIONSS bucht Rechnungen die per
Lastschrift bezahlt werden, am 1. Sowie am 15. Und am 28-30. Jeden Monats per Lastschrift
ab.Zahlungsverfahren Drucken — Zahlungsverfahren als PDF Speichern — Zahlungsverfahren 6ffnen.Damit Sie
PDF-Daten am PC/MAC betrachten und ausdrucken kdnnen, wird der Adobe Reader bendtigt.



5. Pflichten des Kunden
5.1. Der Kunde ist verpflichtet, notwendige Daten vollstindig und richtig anzugeben und jede Anderungen
unverziiglich mitzuteilen. Dies gilt insbesondere fiir die Adressdaten, die Bankverbindung, die E-Mail-Adresse.

5.2 STATIONSS Hosting Provider kann Informationen und Erklarungen + Rechnungen, die das
Vertragsverhiltnis betreffen, an die E-Mail-Adresse des Kunden schicken. Der Kunde wird die E-Mail-Adresse,
die STATIONSS Hosting Provider gegeniiber als Kontaktadresse dient, regelméBig abrufen. Oder auch im

Kundenservice Bereich zum Abruf bereit halten.

5.3 Der Kunde ist verpflichtet, seine Systeme und Programme so einzurichten, dass weder die Sicherheit, die
Integritdt noch die Verfiigbarkeit der Systeme, die STATIONSS Hosting Provider zur Erbringung ihrer Dienste
einsetzt, beeintrichtigt wird. STATIONSS Hosting Provider kann Dienste sperren, wenn Systeme abweichend
vom Regelbetriebsverhalten agieren, oder reagieren und dadurch die Sicherheit, die Integritét oder die
Verfiigbarkeit der STATIONSS Hosting Provider Server-Systeme beeintriachtigt wird.

5.4 Der Kunde verpflichtet sich, den von STATIONSS Hosting Provider gestellten Webspace nicht iiberwiegend
fiir Downloads zu nutzen, da auf einem Server von STATIONS5 Hosting Provider mehrere Kunden
untergebracht sind und bei Uberwiegend Downloads die Bandbreite von 100Mbit schnell ausgelastet ist, zum
Arger der restlichen Kunden. Bei einer nicht Einhaltung darf STATIONSS Hosting Provider den Kunden
Account Sperren. Diese Regelung tritt fiir alle Webhosting und Reseller Tarife zu. sollten Sie Fragen haben oder
auschlieBlich Download Webspace wiinschen, nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf: info@STATIONSS.de,

oder nutzen Sie unser Ticket-System.

5.5 Der Provider behilt sich das Recht vor, ohne Angabe von Griinden, zu jedem Zeitpunkt jeder Person die
angebotenen Dienste zu verweigern. Die Server des Providers konnen nur fiir legale und nicht sittenwidrige

Inhalte verwendet werden.

5.6 Das Ubermitteln und Speichern von Daten, die gegen giiltiges deutsches Recht verstoBen, ist verboten. Von

dieser Regelung ist auch durch Copyright geschiitztes Datenmaterial betroffen.

5.7 Der Provider untersagt jedem seiner Kunden ausdriicklich, anziigliches, obszones, pornographisches
und/oder satanisches Datenmaterial zu verbreiten, zu verleihen, zur Veranschaulichung bereitzustellen, auf dem

Server gespeichert zu haben oder anderweitig damit zu handeln.
5.8 Der Betrieb von IRC- (Internet Relay Chat) Diensten (ircd, Bouncer, Eggdrops) ist untersagt.

5.9 Der Kunde verpflichtet sich, zugeteilte Passworter unverziiglich zu dndern. Er verwaltet Passworter und
sonstige Zugangsdaten sorgféltig und halt sie geheim. Er ist verpflichtet, auch solche Leistungen zu bezahlen,
die Dritte tiber seine Zugangsdaten und Passworter nutzen, oder bestellen, soweit er dies zu vertreten hat.

5.10 Der Kunde erstellt Sicherungskopien von allen Daten, die er auf Server von STATIONSS Hosting Provider
tiberspielt, auf anderen Datentragern, die nicht bei STATIONSS Hosting Provider liegen. Im Fall eines
Datenverlustes wird der Kunde die betreffenden Datenbestinde nochmals unentgeltlich auf den Server der
STATIONSS Hosting Provider {ibertragen.



6. Haftung der Firma HOSTING-STATION5S
6.1 HOSTING-STATIONSS haftet fiir alle vertraglichen und aullervertragliche Anspriiche, die anlédsslich des
Vertragsverhiltnisses entstehen, nur nach folgender Maligabe:

6.1.1 in vollem Umfang bei vorsétzlicher Schadigung und bei einer Verletzung von Leben, Korper und/oder

Gesundheit, bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz im dort vorgesehenen Umfang.

6.1.2 in vollem Umfang bei grob fahrlédssiger Schiadigung durch gesetzliche Vertreter, leitende Angestellte oder
Erfiillungsgehilfen.

6.1.3 soweit der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermogen ist, haftet STATIONSS Hosting Provider bei grob fahrldssiger Schadigung durch
einfache Mitarbeiter, nur fiir bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbare Schéden, die Haftung ist
beschrankt auf die Summe der vertraglichen Entgelte, die der Kunde fiir den Zeitraum von zwei Jahren vor
Eintritt des schddigenden Ereignisses im Rahmen des konkreten Vertragsverhiltnisses an STATIONSS Hosting
Provider gezahlt hat, die Haftung bei grober Fahrldssigkeit gegeniiber Verbrauchern ist nicht beschréankt.

6.1.4 bei einfach fahrlédssiger Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht fiir bei Vertragsschluss
typischerweise vorhersehbare Schiaden.

6.2 Der Provider haftet gleich aus welchem Rechtsgrund nur nach MaBigabe der nachfolgenden Regelungen.
6.2.1 Der Provider haftet bei Vorsatz sowie bei Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft fiir alle darauf
zurilickzufithrenden Schiaden nach den gesetzlichen Vorschriften. Ebenso haftet der Provider nach den
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes.

6.2.2 Bei grober Fahrldssigkeit haftet der Provider nach den gesetzlichen Vorschriften, bei Vermogensschiaden
jedoch maximal in Hohe der in § 7 Abs. (2) TKV niedergelegten Hochstsétze (z. Zt. 1.000,00).

6.2.3 Bei leichter Fahrldssigkeit haftet der Provider nur, wenn er eine wesentliche Vertragspflicht verletzt hat. In
diesen Fallen haftet der Provider lediglich in Hohe des vorhersehbaren, vertragstypischen Schadens, bei
Vermogensschiden jedoch maximal in Hohe der in § 7 Abs. (2) TKV niedergelegten Hochstsdtze (z. Zt.
1.000,00).

6.2.4 Die Haftung fiir alle iibrigen Schéden, insbesondere Folgeschidden, mittelbare Schiden oder entgangener
Gewinn, ist ausgeschlossen.

6.2.5 Soweit die Haftung des Providers ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fiir die Haftung der
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen des Providers.

6.3 Der Provider weilit darauf hin, dass es nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht méglich ist, Hard- und
Software so zu erstellen, dass sie in allen Anwendungskombinationen fehlerfrei arbeitet oder gegen
Manipulation durch Dritte geschiitzt werden kann. Der Provider garantiert nicht, dass vom Provider eingesetzte
oder bereitgestellte Hard- und Software den Anforderungen des Kunden geniigen, fiir bestimmte Anwendungen
geeignet ist, ferner, dass diese absturz-, fehler- und virusfrei ist. Der Provider gewéhrleistet gegeniiber dem
Kunden nur, dass vom Provider eingesetzte oder bereitgestellte Hard- und Software zum Uberlassungszeitpunkt,
unter normalen Betriebsbedingungen und bei normaler Instandhaltung im wesentlichen gemaf
Leistungsbeschreibung des Herstellers funktioniert. Fiir bekannte Fehler seitens des Herstellers iibernimmt der
Provider keinerlei Gewéhrleistung.

7. Datennutzung
7.1 STATIONSS Hosting Provider erhebt und verarbeitet Daten im Rahmen der gesetzlichen Datenschutzregeln.

Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung.



7.2 Soweit wir gesetzlich verpflichtet sind, speichert STATIONSS Hosting Provider ihre Verbindungsdaten, bis

sie gesetzlich geloscht werden diirfen.

7.3 Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie dem
Telemediengesetz (TMQ).

7.4 Auf Verlangen werden wir Thnen unentgeltlich Auskunft iber die zu Ihrer Person oder Ihrem Pseudonym
gespeicherten Daten erteilen. Wenn Sie dies wiinschen, senden Sie bitte eine Nachricht an
info@STATIONSS.de. Ebenso sind wir verpflichtet, auf Verlangen, die iiber Sie gespeicherten Daten zu

berichtigen, zu sperren oder zu 16schen.
8.0 Domain-Registrierungsbedingungen

# Priifungspflichten des Kunden

8.1 Der Kunde iiberpriift vor der Beantragung einer Domain, dass diese Domain keine Rechte Dritter verletzt
und nicht gegen geltendes Recht verstdt. Der Kunde versichert, dass er dieser Verpflichtung nachgekommen ist
und dass sich bei dieser Priifung, keine Anhaltspunkte fiir eine Rechtsverletzung ergeben haben. Ansonsten
haftet er fiir alle Rechtsverstosse und stellt STATIONSS Hosting Provider von jeder Haftung und
Schadensersatzfordrungen frei. Weiterhin erklért der Kunde, daf3 er tiber 18 Jahre alt ist, oder die Einwilligung
der Eltern hat.

# Registrierungsdaten, Mitteilungspflichten

8.2. Der Kunde ist insbesondere verpflichtet zur Domainregistrierung die richtigen und vollstindigen Daten des
Domaininhabers (“Registrant”), des administrativen Ansprechpartners (“Admin-C”) und des technischen
Ansprechpartners (“tech-Admin”) anzugeben. Unabhédngig von den einschldgigen Registrierungsbedingungen
umfasst dies jeweils neben dem Namen, eine ladungsféahige Postanschrift (keine Postfach- oder anonyme
Adresse) sowie E-Mailadresse und Telefonnummer. Der Kunde hat bei Anderungen die Daten, unverziiglich

tiber sein Kundenmenii, oder durch Mitteilung an den Anbieter per Post, Telefax oder E-Mail zu aktualisieren.

8.3. Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter unverziiglich anzuzeigen, wenn er aufgrund einer gerichtlichen
Entscheidung die Rechte an einer fiir ihn registrierten Domain verliert.

# Ablauf der Registrierung

8.4. Der Anbieter wird nach Vertragsabschluf3 die Beantragung der gewiinschten Domain beim zustindigen
Registrar veranlassen. Der Anbieter ist berechtigt, die Aktivierung einer Domain erst nach Zahlung der fiir die
Registrierung vereinbarten Entgelte vorzunehmen. Der Anbieter hat auf die Domain-Vergabe durch die jeweilige
Organisation keinen Einfluss. Der Anbieter iibernimmt keine Gewéhr dafiir, dass die fiir den Kunden beantragten
Domains zugeteilt werden und/oder zugeteilte Domains frei von Rechten Dritter sind oder auf Dauer Bestand
haben. Die Auskunft des Anbieters dartiber, ob eine bestimmte Domain noch frei ist, erfolgt durch den Anbieter
aufgrund Angaben Dritter und bezieht sich nur auf den Zeitpunkt der Auskunftseinholung des Anbieters. Erst
mit der Registrierung der Domain fiir den Kunden und der Eintragung in der Datenbank des Registrars ist die

Domain dem Kunden zugeteilt.

8.5. Der Kunde wird bei der jeweiligen Vergabestelle als Domaininhaber und Admin-C eingetragen. Aus
technischen Griinden wird bei Domains mit der Endung .com, .net, .org, .cc, .biz und .info als E-Mail Adresse
des Admin-C eine E-Mail Adresse des Anbieters eingetragen. Die Rechte des Kunden werden hierdurch nicht
beeintrachtigt. Der Kunde stimmt dieser Verfahrensweise ausdriicklich zu.



8.6. Eine Anderung der beantragten Domain nach der Registrierung bei dem jeweiligen Registrar ist
ausgeschlossen. Moglich ist dann lediglich eine Kiindigung und Neubeantragung der gewiinschten Domain. Ist
eine beantragte Domain bis zur Weiterleitung der Beantragung an den Registrar bereits anderweitig vergeben
worden, kann der Kunde eine andere Domain wihlen. Das gleiche gilt, wenn bei einem Providerwechsel der
bisherige Provider den Providerwechsel ablehnt. Soweit einzelne Domains durch den Kunden oder aufgrund
verbindlicher Entscheidungen in Domainstreitigkeiten gekiindigt werden, besteht kein Anspruch des Kunden auf

Beantragung einer unentgeltlichen Ersatzdomain.

# Erklidrungen, Kiindigung, Erstattung von Entgelten

8.7. Alle Erklarungen Domains betreffend, insbesondere Domain-Kiindigung, Providerwechsel, Domain-
Loschung, bediirfen der Schriftform.

8.8. Bei allen iiber den Anbieter registrierten Domains kann der Kunde unter Einhaltung dieser Domain-
Registrierungsbedingungen und den jeweiligen Bedingungen der Vergabestelle diese kiindigen oder zu einem
anderen Provider umziehen, sofern dieser die entsprechende Top-Level-Domain (z.B. “.DE”) anbietet bzw. den
Providerwechsel nach den erforderlichen Gegebenheiten und technischen Anforderungen unterstiitzt. Soweit
nicht ausdriicklich der gesamte Webhosting-Vertrag gekiindigt wird, sondern lediglich die Kiindigung einer
Domain/mehrerer Domains/samtlicher Domains erfolgt, besteht der Webhosting-Vertrag als solcher bzw. der
Vertrag tiber die iibrigen Domains fort, da diese auch unabhéngig von der gekiindigten Domain weiter genutzt
werden konnen.

8.9. Kann der Anbieter dem Providerwechsel (KK-Antrag) des neuen Provider des Kunden nicht rechtzeitig
stattgeben, weil der Providerwechsel durch den neuen Provider oder den Kunden zu spét veranlasst wurde oder
die fiir die Zustimmung notwendigen Voraussetzungen nicht erfiillt sind, ist der Provider ausdriicklich dazu
berechtigt, die gekiindigte Domain zum Kiindigungstermin bei der jeweiligen Vergabestelle 16schen zu lassen
(“CLOSE”).

8.10. Soweit die Registrierung der Domain fiir die jeweilige Registrierungsdauer auch nach Beendigung des
Vertragsverhéltnisses mit dem Anbieter fortdauert und damit die Domain weiter nutzbar bleibt, erfolgt weder fiir
eine im Tarif enthaltene Domain noch fiir zusétzliche Domains eine Erstattung bereits bezahlter Domain-
Gebiihren.

# Domain-Reseller

8.10. Soweit eine Domain durch einen Kunden fiir einen Dritten, insbesondere einen Kunden des Kunden
(“Zweitkunde”) registriert ist, darf der Kunde Anderungen der Daten dieser Domain — insbesondere auch die
Ubertragung der Domain — nur vornehmen, wenn ein schriftlicher Auftrag des Domaininhabers und/oder des
Admin-C der betreffenden Domain vorliegt. Dies gilt sowohl fiir einen Anderungsauftrag des Kunden den dieser
im eigenen Namen vornimmt, als auch fiir einen Auftrag, den er dem Anbieter in Vertretung des Zweitkunden

erteilt.

9 Vertragsschluss, Widerrufsrecht

9.1. Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor
Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten geméaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemafl § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:



9.2. Widerrufsrecht des Kunden nach dem Fernabsatzgesetz:

Firma STATIONSS Hosting Provider
Inhaber: Andreas Rainer Fritz
Stidring 1A “Gewerbegebiet OST 11”7
65795 Hattersheim am Main
Telefax:(+49) 06190 9744577

Email: Info@STATIONSS.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren
beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu fithren, dass Sie die
vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen miissen.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt

fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Die Kosten von Domainregistrierungen sind immer zu bezahlen, wenn Sie auf das Widerrufrecht verzichtet

haben und eine, oder mehrere Domainregistrierungen veranlaf3t haben.

Besondere Hinweise

Thr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch
vollstiandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung Drucken — Widerrufsbelehrung als PDF Speichern — Widerrufsbelehrung 6ffnen.

Damit Sie PDF-Daten am PC/MAC betrachten und ausdrucken kénnen, wird der Adobe Reader benétigt.

10. Urheberrechte, Eigentumsvorbehalt
10.1 STATIONSS Hosting Provider raumt den Kunden an zur Verfiigung gestellter eigener und fremder
Software, Programmen oder Scripten ein zeitlich auf die Laufzeit des zugehorigen Vertragsverhaltnisses

beschrinktes einfaches Nutzungsrecht ein. Es ist nicht gestattet, Dritten Nutzungsrechte einzurdumen.

Insbesondere eine VerdufBerung ist daher nicht erlaubt. Der Kunde wird Kopien von tiberlassener Software nach
Beendigung des Vertragsverhéltnisses, 16schen und nicht weiter verwenden. Fiir Open Source Programme gelten

diese Bestimmungen nicht, es finden ausschlieBlich die zugehdrigen Lizenzbedingungen Anwendung.

10.2 Im tibrigen gelten die Lizenzbestimmungen der jeweiligen Hersteller.

10.3 Die von STATIONSS Hosting Provider zur Verfiigung gestellten Inhalte, Texte, Bilder, Animationen, Film-
und Tonmaterialien kann der Kunde wéhrend der Vertragslaufzeit zur Gestaltung der vertragsgegenstandlichen
Internetprasenz nutzen. Es ist nicht gestattet, Dritten Nutzungsrechte einzurdumen. Nach Beendigung des

Vertrages sind die Materialien zu 16schen.



11. Bestellvorgang
11.2 Wenn Sie das gewiinschte Produkt gefunden haben, konnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des
Buttons [in den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs konnen Sie jederzeit durch

Anklicken des Buttons [Warenkorb] unverbindlich ansehen.

Die Produkte konnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Loschen] wieder aus dem Warenkorb
entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button [zur Kasse]. Bitte geben
Sie dann Thre Daten ein. Die Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist nicht
erforderlich. Ihre Daten werden verschliisselt tibertragen. Nach Eingabe Threr Daten und Auswahl der
Zahlungsart gelangen Sie tiber den Button [Eingaben priifen] zur Bestellseite, auf der Sie Ihre Eingaben
nochmals tiberpriifen konnen. Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] schlieBen Sie den Bestellvorgang ab.
Der Vorgang lésst sich jederzeit durch SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten

erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu Korrekturmoglichkeiten.

1. Warenkorb

Wihlen Sie die Produkte aus, die Sie bestellen mochten, indem Sie den “In den Warenkorb” Button anklicken.
Dadurch wird Thre Auswahl in den Warenkorb gelegt. Sie konnen diese Auswahl bis zum Absenden Ihrer
Bestellung jederzeit dndern, in dem Sie die Anzahl der Produkte &ndern, durch Anklicken des Késtchens
“Entfernen” die Auswahl 16schen oder den Bestellvorgang abbrechen. Durch Anklicken des Buttons “Kasse”

gelangen Sie zum néchsten Bestellschritt.

2. Kasse

Melden Sie sich bitte mit Ihrer eMail Adresse und Threm Passwort an falls Sie bereits ein Kundenkonto besitzen,
ansonsten registrieren Sie sich bitte als neuer Kunde. Ihre Daten werden unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben, verarbeitet und genutzt (Datenschutzhinweis). Eine
anderweitige Verwendung oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Sind Sie bereits angemeldet, konnen Sie nun
die Versandart auswiahlen. Durch klicken des Buttons “Weiter” gelangen Sie zum nichsten Bestellschritt.

3. Rechnungsadresse priifen / Zahlungsweise auswdhlen

tiberpriifen Sie nun Thre Rechnungsadresse und geben Sie Thre gewiinschte Zahlungsweise an. Durch Klicken
des Buttons “Weiter” gelangen Sie zum néchsten Bestellschritt.

4. Versandadresse priifen / Versandart auswdhlen

tiberpriifen Sie nun Ihre Versandadresse und geben Sie Thre gewiinschte Versandart an. Durch Klicken des
Buttons “Weiter” gelangen Sie zum néchsten Bestellschritt.

5. Bestellvorgang abschlieffen / AGB und Datenschutz

Sie erhalten eine tibersicht Ihrer Bestellung: die ausgewahlten Produkte, die Versand- und Rechnungsadresse
und Thre Kontaktdaten. tiberpriifen Sie, ob alle Angaben stimmen und lesen sich bitte die Allgemeinen
Geschiéftsbedingungen und die Widerrufsbelehrung aufmerksam durch. Sie konnen mit der Bestellung nur
fortfahren, wenn Sie den AGB und der Datenschutzerkldrung zustimmen (Hakchen setzen). Mit dem Anklicken
des Buttons “Bestellung absenden” iibersenden Sie Ihre Bestellung an uns. Hiermit geben Sie ein
rechtsverbindliches Angebot ab.

Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Alle Informationen zum Widerrufsrecht

Sollten Sie Thre Auftragsbestitigung verlieren, wenden Sie sich bitte per E-Mail an uns. Wir senden Ihnen die

Daten Ihrer Bestellung dann gerne noch einmal zu.



Hinweis: Mit dem Absenden “Kostenpflichtig bestellen”, wird Ihre Bestellung abgesendet und von STATIONSS
Hosting Provider bearbeitet. Sie erhalten nach dem Absenden, eine Auftragsbestétigung per E-Mail, mit allen
Daten die im Schritt 4 angezeigt wurden.

Beachten Sie auch bitte, dass wir Thnen bei wichtigen Wartungsarbeiten und Anderungen, einen Newsletter an
die hinterlegte E-Mail Adresse zu kommen lassen, sollten Sie dies nicht wiinschen, geben Sie uns bitte iiber die
Kommentar Funktion Bescheid. Selbstverstandlich konnen Sie sich auch spater aus dem Newsletter austragen,
dazu richten Sie bitte Ihre Abmeldung an folgende E-Mail Adresse: newsletter@STATIONSS.de mit Threr
Kunden Nr.

Der Vertragsschluss kommt mit der Einrichtung Ihrer Bestellung zustande. Ihre Bestellung wird bei uns nach

Vertragsschluss gespeichert. Diese konnen Sie im Kundenbereich jederzeit einsehen.
Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer von derzeit 19%.

30 Tage Geld Zuriick Garantie: Bis zu 30 Tage Webhosting und Reseller Webhosting Tarife testen! Bei
Nichtgefallen gibt es den Webhosting Tarifpreis einschlielich der Einrichtungsgebiihr zuriick!, Unsere 30 Tage
Geld zuriick Garantie gilt fiir alle Webhosting und Reseller Webhosting Tarife und bezieht sich auf die
Erstberechnung des Webhosting Tarifpreises inklusive der Einrichtungsgebiihr. Ausgenommen davon sind
Domains und Zusatzleistungen. Um unsere 30 Tage Geld zuriick Garantie in Anspruch zu nehmen, miissen Sie
uns nur formlos mit Ihrer Bestellbestdtigung und Thren Bankdaten eine E-Mail senden, wir iiberweisen den
Betrag innheralb 7 Werktage auf [hr Bankkonto zuriick, sobald der Account geloscht wurde. Evtl. Registriere
Domains erhalten Sie zu Tarifgruppe 1 Preisen und konnen diese bei uns Parken. Bei STATIONSS Hosting

Provider gehen Sie kein Risiko ein!
Bestellablauf Drucken — Bestellablauf als PDF Speichern — Bestellablauf 6ffnen.
Damit Sie PDF-Daten am PC/MAC betrachten und ausdrucken kénnen, wird der Adobe Reader bendtigt.

12. Speicherung der Vertragsunterlagen im Kundenfrontend
12.1 STATIONSS speichert alle Vertragsunterlagen nach der Ausfithrung Ihrer Bestellung im STATIONSS

Kundenfrontend bei “Dokumente” ab, diese werden dem Kunden zur eigenen Durchsicht zugénglich gemacht.

13. Vertragslaufzeit, Kiindigung

13.1 Soweit sich aus dem konkreten Angebot nichts anderes ergibt, verldngert sich der Vertrag jeweils
automatisch um die jeweilige Mindestvertragslaufzeit / erste Vertragslaufzeit, solange er nicht von einer Partei
mit einer Frist von einem Monat (Managed Services drei Monate) zum jeweiligen Laufzeitende gekiindigt wird.
Ist die erste Vertragslaufzeit langer als ein Jahr, betragen die Verldngerungszeitraume jeweils ein Jahr.

13.2 Die Mindestvertragslaufzeit unserer Angebote stellt sich wie folgt zusammen:

Webspace Privat, Privat Plus, Premium und Business Tarife haben eine Mindestvertragslaufzeit von 3 Monate,
kiindbar 1 Monat vor Ablauf der Laufzeit, ansonsten verlangert sich die Vertragslaufzeit jeweils um die
vorgegebene Zeit.

SSL Comodo Zertifikat — haben eine Mindestvertragslaufzeit von 1 Jahr, dass SSL Zertifikat ist 1 — 3 Jahre
giiltig, danach verliert das SSL Zertifikat seine giiltigkeit.



LiveConfig und Confixx Lizenzen — haben eine Mindestvertragslaufzeit von 1 Monat, kiindbar 2 Wochen vor

Ablauf der Laufzeit, ansonsten verldngert sich die Vertragslaufzeit jeweils um die vorgegebene Zeit.

13.3 Kiindigungen bediirfen der Schriftform, wobei eine Ubersendung per Fax: +49 (0) 6190 9744577 zur
Wahrung dieser Form geniigt. Der Vertrag kann wirksam auch iiber den gesicherten Kundenservicebereich

gekiindigt werden, soweit diese Moglichkeit zur Verfiigung steht.

14 Gerichtsstand, anwendbares Recht
§19 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

14.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

14.2 Wenn Ihre Bestellung weder Ihrer gewerblichen noch ihrer selbststdndigen beruflichen Tatigkeit
zugeordnet werden kann, sind die fiir den Sitz des Providers ortlich zustdndigen Gerichte ausschlieBlich
zustdndig. Der Provider kann Klagen gegen den Kunden auch an dessen Wohn- oder Geschiftssitz erheben.
Zustandiges Gericht fiir STATIONSS Hosting Provider ist Wiesbaden

Abschnitt II: Sonderregeln fiir Domains, Webhosting, Shops, E-Mail, Unified Messaging

1. Vertragsverhiltnis

1.1 Das Vertragsverhiltnis iiber die Registrierung der Domain kommt zwischen dem Kunden und der
Vergabestelle bzw. dem Registrar direkt zustande. STATIONSS Hosting Provider beauftragt die Registrierung
von Domains im Rahmen eines Geschiftsbesorgungsverhéltnisses fiir den Kunden, soweit STATIONSS Hosting
Provider nicht selbst Registrar fiir die betreffende Top Level Domain (TLD) ist. Informationen zu den
Registraren fiir die einzelnen TLD finden sich unter 1.2.

1.2 Die Top-Level-Domains werden von unterschiedlichen Organisationen registriert und verwaltet. Fiir jede
Top Level Domain gelten unterschiedliche Vergabebedingungen. Fiir .de-Domains gelten die Domainrichtlinien,
die Domainbedingungen und die Preisliste der DENIC e.G: Die vorstehend verlinkten Bedingungen sind

Bestandteil dieses Vertrages.

1.3 Die Daten zur Registrierung von Domains werden in einem automatisierten Verfahren an die jeweiligen
Vergabestellen weitergeleitet. Der Kunde kann von einer tatsachlichen Zuteilung erst ausgehen, wenn der
Internet-Service unter der gewiinschten Domain bereitgestellt wurde. Eine Gewéhr fiir die Zuteilung von

bestellten Domains kann nicht iibernommen werden.

2. Pflichten des Kunden
2.1 Der Kunde ist verpflichtet, bei der Registrierung, Ubertragung und Léschung von Domains, der Anderung
von Eintrdgen in die Datenbanken der Vergabestellen und beim Wechsel von Providern und Registraren in

zumutbarem Umfang mitzuwirken.

2.2 Der Kunde ist dafiir verantwortlich, dass seine Domain(s) und seine Inhalte weder gesetzliche Vorschriften
noch Rechte Dritter verletzen. STATIONS5S Hosting Provider weist darauf hin, dass gegebenenfalls —

insbesondere bei internationalen Domains — andere nationale Rechtsordnungen zu beachten sind.

2.3 Der Kunde verpflichtet sich, keine Domains oder Inhalte zum Abruf anzubieten, die extremistischer
(insbesondere rechtsextremistischer) Natur sind oder pornographische oder kommerzielle erotische Angebote
beinhalten. Dies gilt auch, wenn solche Inhalte durch Hyperlinks oder sonstige Verbindungen, die der Kunde auf
Seiten Dritter setzt, zugdnglich gemacht werden.



2.4 Die Versendung von Spam-Mails ist untersagt. Dies umfasst insbesondere die Versendung unzuléssiger,
unverlangter Werbung an Dritte. Bei der Versendung von E-Mails ist es zudem untersagt, falsche Absenderdaten
anzugeben oder die Identitdt des Absender auf sonstige Weise zu verschleiern. Der Kunde ist verpflichtet, bei
kommerzieller Kommunikation diesen Charakter durch eine entsprechende Gestaltung der E-Mail deutlich zu
machen.2.4.1 Das ausschlieBliche Betreiben eines reinen Downloadservers (Download- bzw. Videoportal,

Backupspeicher)

2.4.2 Programme und Skripte, die die Serverleistung beeintrachtigen und extrem beanspruchen oder sogar

schaden (z.B. Chat, Pagerankservices, ownCloud)*

2.4.3 Samtliche Freeservices wie z.B Freemail-, Counter-, Pagerank-, Gastebuchservice...*
2.4.4 Das Betreiben eines Newsletterdienstes, Mail- oder Bannertauschdienstes*

2.4.5 Pornographische FSK 18 Inhalte jeglicher Art*

2.4.6 Inhalte, welche Dritte in Ihrer Ehre verletzen, andere Personen oder Personengruppen beleidigen oder

verunglimpfen
2.4.7 Gegen Urheberrecht verstolende Inhalte (Marken, Namens-, Urheber-, Datenschutzrechte etc.)

2.4.8 Untervermietung des WebSpace (ausgenommen unsere Reseller-Accounts sowie Webdesigner und
Agenturen, die den Webspace fiir [hre Kunden selbst Verwalten)

2.4.9 Phishing Seiten jediglicher Art

*Das Verbot richtet sich nur gegen das Betreiben eines solchen Dienstes. Jeder Kunde darf natiirlich ein Forum,
Counter, Géstebuch oder auch Newsletter installieren, sofern dieses zum Informationsaustausch der eigenen
Domain / Webseite gehort. Es ist nur das Einbinden eines Chats (z.B. IRC-Chat oder Shoutboxen) erlaubt, aber
keinen Chat, der auf dem Server selbst abgelegt bzw. betrieben wird. Erotik Angebote sind selbstverstandlich

auch zuldssig, sofern diese keine pornographischen FSK 18 Bilder oder Videos enthalten.

2.5 Der Kunde achtet darauf, mengenméBig begrenzte Inklusivleistungen nicht zu tiberschreiten, sofern eine
Uberschreitung vertraglich nicht vereinbart ist. Sofern STATIONS5 Hosting Provider feststellt, dass das
Trafficvolumen eines Kunden eines vServer oder Root Server, den fiir das entsprechende Vertragsverhéltnis
vorgesehenen Rahmen in einem Monat um mehr als 100 Prozent iiberschreitet, wird sie den Kunden hieriiber
informieren. Sie kann darauthin dem Kunden anbieten, das néchst hohere Vertragsverhdltnis (z.B. ein
hoherwertiges Traffic-Paket) mit einem entsprechend hoheren Trafficvolumen abzuschlieBen. Der Traffic, der

tiber den Inklusive Traffic hinausgeht, ist aber in jedem Fall zu bezahlen.

2.6 Alternativ steht STATIONSS Hosting Provider bei Trafficiiberschreitungen nach 2.5 ein

Sonderkiindigungsrecht mit einer Kiindigungsfrist von drei Wochen z, sofern der Kunde nicht bezahlt.

2.7 Erweisen sich die nach den jeweiligen Registrierungsbedingungen fiir eine Domain anzugebenden Daten als
falsch und kann STATIONSS Hosting Provider den Kunden unter den angegebenen Daten nicht kontaktieren,
kann STATIONSS Hosting Provider die Domain 16schen lassen.



3. Reaktion von STATIONSS Hosting Provider bei Rechtsverletzungen und Gefdhrdungen

3.1 Machen Dritte glaubhaft, dass Inhalte einer Internetprasenz oder eine Domain an sich ihre Rechte verletzen,
oder erscheint es aufgrund objektiver Anhaltspunkte als wahrscheinlich, dass durch Domains oder Inhalte
Rechtsvorschriften verletzt werden, kann STATIONSS Hosting Provider die Internetseite sperren, solange die

Rechtsverletzung oder der Streit mit dem Dritten {iber die Rechtsverletzung andauert.

3.2 Wird die mogliche Rechtsverletzung durch eine Domain begangen, kann STATIONSS Hosting Provider
auch MaBnahmen ergreifen, die die Domain unerreichbar machen. In Féllen, in denen die Rechtsverletzung
durch eine Domain aufgrund objektiver Anhaltspunkte als sicher erscheint, kann STATIONSS Hosting Provider

das Vertragsverhéltnis fristlos kiindigen.

3.3 Bei extremistischen, pornografischen oder kommerziell erotischen Inhalten kann STATIONSS Hosting

Provider statt lediglich eine Sperrung vorzunehmen auch eine fristlose Kiindigung aussprechen.

3.4 Versendet der Kunde Spam-Mails im Sinne von 2.4, kann STATIONSS Hosting Provider die Postfacher auf

dem E-Mail-Server voriibergehend sperren.

3.5 Wird in Spam-Mails nach 2.4 eine Internetadresse genannt oder verlinkt, die von STATIONSS Hosting
Provider betreut wird oder deren zugehorige Inhalte im STATIONSS Hosting Provider Rechenzentrum liegen,
kann STATIONSS Hosting Provider die Domain oder die Inhalte voriibergehend sperren.

3.6 STATIONSS Hosting Provider kann aufgrund objektiver Kriterien die an ihre Kunden gerichteten E-Mails
ablehnen, wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass eine E-Mail schidliche Software (Viren, Wiirmer
oder Trojaner etc.) enthilt, die Absenderinformationen falsch oder verschleiert sind oder es sich um

unaufgeforderte oder verschleierte kommerzielle Kommunikation handelt.

3.7 Der Entgeltanspruch von STATIONSS5 Hosting Provider besteht fort, solange aus vorstehenden Griinden eine

Sperrung eines Dienstes vorgenommen wurde.

4. E-Mail, Unified Messaging (UMS)
4.1 STATIONSS Hosting Provider behilt sich fiir E-Mails und UMS vor, die Gréfe von ein- und ausgehenden

Nachrichten zu beschrianken, soweit dies fiir die Kunden zumutbar ist.

4.2 Der Versand von UMS-Nachrichten an Sonderrufnummern, oder auslédndische Anschliisse ist nur moglich,

soweit dies im Angebot ausdriicklich vorgesehen ist.

5. Verfahren bei Vertragsbeendigung
5.1 Loschungsauftrage fiir Domains bediirfen der Unterschrift des Domaininhabers/AdminC, sofern diese nicht

im gesicherten Kundenfronted gekiindigt werden.

5.2 Beauftragt der Kunde bei einer Kiindigung die Loschung einer Domain nicht mit, kann STATIONSS Hosting
Provider die Domain nach Vertragsende und Ablauf einer angemessenen Frist an die zustidndige Vergabestelle
zuriickgeben. STATIONSS Hosting Provider weist hiermit darauf hin, dass in diesem Falle eine
Vergiitungspflicht des Kunden gegeniiber der Vergabestelle bestehen bleiben kann.



5.3 Alternativ kann STATIONSS Hosting Provider die Domain nach Ablauf einer angemessenen Frist auch

16schen lassen.

5.4 Beendet STATIONSS Hosting Provider den Vertrag berechtigt wegen Zahlungsverzuges, oder aus
wichtigem Grund, kann STATIONSS Hosting Provider nach angemessener Frist die Loschung der betroffenen

Domains veranlassen, sofern der Kunde keine andere Weisung erteilt.

Abschnitt III: Sonderregeln fiir dedizierte und virtuelle Server und Webspace

1. Administration und Benutzung

1.1 Bei bestimmten Servern hat der Kunde allein Adminrechte. STATIONSS Hosting Provider kann den Server
nicht verwalten. Der Kunde ist daher fiir die Sicherheit seines Servers allein verantwortlich. Es obliegt ihm,
Sicherheitssoftware zu installieren, sich regelmafig tiber bekannt werdende Sicherheitsliicken zu informieren
und bekannte Sicherheitsliicken zu schlieBen. Die Installation von Wartungsprogrammen oder sonstiger
Programme, die STATIONSS Hosting Provider zur Verfiigung stellt oder empfiehlt, entbindet den Kunden nicht

von dieser Pflicht.

1.2 Jeder Kunde ist verpflichtet, seinen vServer / Server so einzurichten und zu verwalten, dass die Sicherheit,
Integritdt und Verfligbarkeit der Netze, anderer Server, Software und Daten Dritter nicht gefahrdet wird.

2. Reaktion von HOSTING-STATIONSS bei Gefihrdungen

2.1 Gefdhrdet ein Kunde iiber seinen vServer / Server / Webspace die Sicherheit, Integritit oder Verfiigbarkeit
von Netzen, Servern, Software oder Daten — insbesondere bei einer Verletzung von Ziffer 1 — oder hat
STATIONSS Hosting Provider aufgrund objektiver Anhaltspunkte einen solchen Verdacht, kann STATIONSS
Hosting Provider den Server voriibergehend sperren. Es wird klargestellt, dass diese Regelung auch fiir so
genannte Denial of Service Attacken (nachfolgend DoS-Attacken) gilt, die der Kunde iiber seinen Server
ausfiihrt. Bei einer vorsitzlichen Handlung des Kunden, kann STATIONSS Hosting Provider das

Vertragsverhéltnis fristlos kiindigen.

2.2 Gefdhrdet ein vServer / Server / Webspace Account die Sicherheit, Integritat oder Verfiigbarkeit von Netzen,
Servern, Software oder Daten, ohne dass der Kunde dies zu vertreten hat, oder hat STATIONSS Hosting
Provider aufgrund objektiver Anhaltspunkte einen solchen Verdacht, kann STATIONSS Hosting Provider den
Server / Webspace voriibergehend sperren. Es wird klargestellt, dass diese Regelung auch fiir DoS-Attacken gilt,

fur die der Server des Kunden von Dritten benutzt wird.

2.3 STATIONSS Hosting Provider weist darauf hin, dass es oft auf das Verhalten des Kunden gegeniiber Dritten
zuriickzufiihren ist, wenn er Ziel einer DOS-Attacke wird. Wird ein Server wiederholt Ziel von DoS-Attacken
und ist eine Wiederholung zu erwarten, kann STATIONSS Hosting Provider das Vertragsverhéltnis nach einer
Abmahnung fristlos kiindigen, wenn es fiir STATIONSS Hosting Provider keine zumutbare Moglichkeit gibt, die

zu erwartenden kiinftigen DoS-Attacken oder deren Auswirkung auf andere Systeme zu unterbinden.

2.4 Werden iiber den Server oder einem Angebot Spam-Mails (Abschnitt II, Ziffer 2.4) versendet, kann
STATIONSS Hosting Provider den Server bzw das Angebot sperren.

2.5 Die Pflichten des Kunden nach Abschnitt II, Ziffer 2 gelten entsprechend. STATIONSS Hosting Provider

kann in solchen Féllen Server entsprechend Abschnitt 11, Ziffer 3 sperren oder kiindigen.



3. Nutzungsiiberlassung an Dritte

Der Kunde darf den vServer / Server, bzw. das Webspace Paket an Dritten nicht ganz oder teilweise zur Nutzung
tiberlassen. HOSTING-STATIONSS kann einer Nutzungsiiberlassung zustimmen. Sie setzt den Abschluss eines
gesonderten Reseller-Vertrages voraus. Eine unentgeltliche Nutzungsiiberlassung (ganz oder teilweise) an
anonyme Dritte ist in jedem Fall untersagt.

4. Freistellung

Der Kunde ersetzt HOSTING-STATIONSS alle Schiden, die aus einer Verletzung der vorstehenden Regelungen
entstehen, soweit er dies zu vertreten hat. Der Schadensersatz erfasst auch die angemessenen Kosten einer
notwendigen Rechtsverteidigung. STATIONSS Hosting Provider informiert den Kunden unverziiglich, wenn sie
selbst oder Dritte entsprechende Anspriiche geltend machen und gibt dem Kunden Gelegenheit zur
Stellungnahme



